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项目名称：房地产与住房保障管理
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效目标

	
	
	
	优
	良
	中
	差

	产出指标
	时效指标
	劳务派遣人员工资发放及时率
	100%
	-
	-
	-

	
	数量指标
	信息系统设备维护及时率
	95%
	-
	-
	-

	
	
	保障房小区管理数量
	18
	-
	-
	-

	效益指标
	社会效益指标
	完善保障房小区的监督和管理
	优
	良
	中
	差


注：以预算批复的绩效目标为准填列
项目基本信息表

	一、项目基本情况

	项目实施单位
	海口市住房保障管理中心
	主管部门
	海口市住房和城乡建设局

	项目负责人
	王贺清
	联系电话
	68722056

	地址
	  海口市长滨路市政府行政办公区13栋1楼
	邮编
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	项目类型
	经常性项目（ √  ）       一次性项目（  ）

	计划投资额

（万元）
	274.00
	实际到位资金（万元）
	274.00
	上年结余

（万元）
	13.14

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	实际使用情况（万元）
	280.79

	省财政
	
	省财政
	
	
	

	市县财政
	274.00
	市县财政
	274.00
	
	

	其他
	
	其他
	
	
	

	二、绩效评价指标评分

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	得分

	项目决策
	20
	目标内容
	4
	目标内容
	4
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策依据
	3
	2

	
	
	
	
	决策程序
	5
	5

	
	
	资金分配
	8
	分配办法
	2
	2

	
	
	
	
	分配结果
	6
	6

	项目管理
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	3

	
	
	
	
	到位时效
	2
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金使用
	7
	7

	
	
	
	
	财务管理
	3
	3

	
	
	组织实施
	10
	组织机构
	1
	1

	
	
	
	
	管理制度
	9
	9

	项目绩效
	55
	产出指标
	15
	产出数量
	5
	5

	
	
	
	
	产出质量
	4
	4

	
	
	
	
	产出时效
	3
	3


	
	
	
	
	产出成本
	3
	3

	
	
	成效指标
	40
	经济效益
	8
	8

	
	
	
	
	社会效益
	8
	8

	
	
	
	
	环境效益
	8
	8

	
	
	
	
	可持续影响
	8
	8

	
	
	
	
	服务对象满意度
	8
	7.6

	总分
	100
	
	100
	
	100
	98.6

	评价等次
	优

	三、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单   位
	项目评分
	签 字

	杨柳
	所长/注册会计师
	海南宏鑫会计师事务所（普通合伙）
	98.6
	

	陈慧惠
	助理
	海南宏鑫会计师事务所（普通合伙）
	98.6
	

	王希敏
	助理
	海南宏鑫会计师事务所（普通合伙）
	98.6
	

	评价工作组组长（签字）：

项目单位负责人（签字并单位盖章）：

 年    月   日




海南宏鑫会计师事务所
宏鑫专审字（2021）第JX00号

2020年房地产与住房保障管理项目绩效评价报告

根据海口市财政局《关于开展2020年预算项目绩效自评的通知》（海财绩〔2021〕743号）的文件要求，我所接受海口市住房保障管理中心（以下简称“贵单位”）的委托，对预算项目“房地产与住房保障管理”的资金使用及项目完成情况进行绩效评价。
一、项目概况

   （一）项目情况
根据市政府《海口市经济适用住房购买资格申请审核及配售工作规程》海府办〔2010〕277号；海口市财政局《关于住房保障岗位24名聘用人员续聘的意见》海财基〔2015〕3223号；省住房保障和城乡建设厅《关于严格执行住房保障政策规定的通知》；《海南省保障性住房管理暂行办法》；《海口市党政机关、事业单位和国有企业互联网网站安全专项整治行动方案》；《关于进一步加强保障性安居工程管理工作的通知》主要对保障房小区的维修和保障房小区的配租配售、保障房和在建工地检查、全国公租房信息系统建设及管理。

   （二）项目基本性质、用途和主要内容
房地产与住房保障管理项目基本性质为经常性项目，主要内容为全市18个保障房小区管理及监管；保障房网站系统安全运营等相关目标。

二、项目资金使用及管理情况
   （一）项目资金到位情况分析
根据海口市财政局《关于批复2020年市本级部门预算的通知》（海财预〔2020〕1963号）预算批复项目金额274.00万元，上年结余13.14万元，实际到位287.14万元，资金到位率约为100.00%。项目所需资金均按规定由财政全面拨款，无自筹资金。
   （二）项目资金使用情况分析
房地产与住房保障管理项目资金主要用于劳务费、保障房房源分配管理、全国公租房信息系统维护等方面的支出。
截止2020年12月31日，本项目已使用资金280.79万元，资金使用率97.79%，具体资金使用情况如下表：

	序号
	项目建设内容
	金额（元）
	备注

	1
	社会保障缴费
	12,869.15 
	

	2
	医疗费
	13,900.00
	

	3
	办公费
	37,499.40
	

	4
	印刷费
	4,945.00
	

	5
	咨询费
	40,000.00
	

	6
	水、电费
	20,617.47
	

	7
	物业管理费
	66,837.12
	

	8
	维修（护）费
	139,892.00 
	

	9
	专用材料费
	1,243.00 
	

	10
	劳务费
	2,043,289.84 
	

	11
	委托业务费
	314,000.00 
	

	12
	其他商品和服务支出
	69,117.19 
	

	13
	其他对个人和家庭的补助
	6,208.00 
	

	14
	办公设备购置
	37,517.00
	

	合计
	2,807,935.17
	


（三）项目资金管理情况分析

房地产与住房保障管理项目以海口市人民政府《关于印发海口市市本级财政资金支出管理暂行办法的通知》（海府〔2018〕51号）为总体管理依据，管理办法从资金使用范围、使用原则以及资金拨付、监督等方面进行了明确规定，为专项资金的日常管理提供了依据和指导。
 三、项目组织实施情况                                
（一）项目组织情况分析
房地产与住房保障管理项目属于经常性项目，涉及到办公设备购置，均按照《海南省2016-2017年政府集中采购目录及标准》进行协议采购。没有达到招投标权限，由贵单位自行组织实施。涉及到劳务费，按照海口市财政局《关于住房保障岗位24名聘用人员续聘的意见》海财基〔2015〕3223号执行。
（二）项目管理情况分析
项目管理按《海南省保障性住房管理暂行办法》（琼府〔2010〕66号）有关规定执行。贵单位严格按照管理办法执行，落实项目工作，达到了绩效项目管理目标。

 四、项目绩效目标完成情况
 （一）项目的经济性分析
（1）项目成本（预算）控制情况
房地产与住房保障管理项目预算金额为274.00万元，上年结余13.14万元，按支出经济分类控制为：工资福利支出2.68万元、商品和服务支出273.74万元，对个人和家庭的补助0.62万元，资本性支出3.75万元，该项目未超出成本预算。
（2）项目成本（预算）节约情况
截止2020年12月31日，房地产与住房保障管理项目实际到位资金287.14万元，实际支出金额280.79万元，项目节约6.35万元。
 （二）项目的效率性分析
（1）项目的实施进度
项目是按照工作目标逐步进行，2020年底已按要求完成全部工作目标。
（2）项目完成质量
截止2020年12月31日，劳务派遣人员每月按时发放工资，住房保障管理信息系统按合同规定及时维护及18个保障房小区，每月进行检查。
（三）项目的效益性分析

改善城市低收入居民的居住条件，是重要的民生问题，加快建设住房保障体系，对于改善民生、促进社会和谐稳定具有重要意义。
（四）项目的可持续性分析
   项目对建立完整的住房保障体系提供了良好的助力。对完善管理以及加强合理利用保障性住房具有重要意义，项目具有可持续性。
（五）项目绩效指标完成情况分析
   （1）项目完成情况
截止2020年12月31日，贵单位每月按时发放24名劳务派遣人员工资发放，每季度按时维护保障网管理信息系统，完成了全市18个保障房小区的检查任务。

（2）项目完成及时性

本项目为全年持续性工作，项目截止时间为2020年12月31日。由申请拨付费用的会计明细账可看出，已按时完成相关工作。 
（3）社会公众满意度
通过对保障房居民的问卷调查显示，居民对保障房的管理和维护持肯定的态度，小区居民满意度为95%；经问卷调查了解，居民对现管理方式比较满意，社会公众满意度较高。

综合评价情况及评价结果
房地产与住房保障管理项目属于经常性项目，实施内容明确，对现代城市的可持续发展，确保高效解决群众的住房问题，具有重要意义。项目建设资金到位情况良好。项目实施依据的相关制度基本健全，项目实施管理较为规范。项目产出按时完成，项目基本达到预期效果。绩效评价综合得分为98.6分，绩效级别评定为“优”。

六、主要经验及做法、存在的问题和建议
（一）主要经验及做法
2020年贵单位办理合同网签备案管理12个项目已全部建立基础性信息档案，按“项目分类、一户一档”原则建档管理。并重点开展对海口市历年政府统建保障性住房项目履行基本建设程序及竣工备案资料进行采集，建立健全项目基础信息档案以及周边配套设施基本信息档案。

（二）存在的问题和建议
根据贵单位2020年工作报告：1、保障房房源已分配完毕，而保障房申请量和需求巨大，致房源缺口巨大；2、违规享受保障房整改难度较大。建议健全住房保障诚信制度，实行申请人及家庭成员书面承诺制度，加大落实公租房监管及退出机制的工作力度。持续推进违规享受保障房问题的整改工作。
附件一：指标体系评分表

海南宏鑫会计师事务所（普通合伙）
                          2021年4月8日

附件一 指标体系评分表

	评分表

	
	
	
	绩效等级:优

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	指标解释
	评价标准
	评价依据
	得分
	小计

	项目决策
	20
	项目目标
	4
	项目内容
	4
	目标是否明确、细化、量化
	目标明确（1分）；
目标细化（1分）；
目标量化（2分）
	海口市财政局《关于批复2020年市本级部门预算的通知》（海财预〔2020〕1963号）以及项目绩效目标表。
	4
	19

	
	
	决策过程
	8
	决策依据
	3
	项目是否符合经济社会发展规划和部门年度工作计划；
是否根据需要制定中长期实施规划
	项目符合经济社会发展规划和部门年度工作计划（2分）；
根据需要制定中长期实施 规划（1分）
	海口市住房保障管理中心2019年工作总结及2020年工作计划。
	2
	

	
	
	
	
	决策程序
	5
	项目是否符合申报条件；
申报、批复程序是否符合相关管理办法；
项目调整是否履行相应手续
	项目符合申报条件(2分)；
申报、批复程序符合相关管理办法（2分）；
项目调整履行相应手续（1分）
	海口市财政局《关于批复2020年市本级部门预算的通知》（海财预〔2020〕1963号）以及项目绩效目标表。
	5
	

	
	
	
资金分配
	8
	分配办法
	2
	是否根据需要制定相关资金管理办法，并在管理法中明确资金分配办法；
资金分配因素是否全面、合理
	办法健全、规范(1分)；
因素选择全面、合理（1分）；
	海口市人民政府《关于印发海口市市本级财政资金支出管理暂行办法的通知》（海府〔2018〕51号）。
	2
	

	
	
	
	
	分配结果
	6
	资金分配是否符合相关管理办法；分配结果是否合理
	项目符合相关分配办法（2分）；
资金分配合理（4分）
	可执行指标执行情况明细表、海口市住房保障管理中心2020年决算报表。
	6
	

	项目管理
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	实际到位/计划到位×100%
	根据项目实际到位资金占计划的比重计算得分（3分）
	到位率=274.00万元/274.00万元*100%=100%。
	3
	25

	
	
	
	
	到位时效
	2
	资金是否发时到位；
若末及时到位，是否影响项目进度
	及时到位（2分）；
未及时到位但未影响项目进度（1.5分）；
未及时到位并影响项目进度（1分）
	根据可执行指标执行情况明细表，2020年该项目预算到位时间分别为2020年1月20日、2020年6月2日。
	2
	

	
	
	资金管理
	10
	资金使用
	7
	是否存在支出依据不合理，虚列项目支出的情况；足否存在截留、挤占、挪用项目资金情况；是否存在超标准开支情况
	虚列（套取）扣4-7分；
支出依据不合规扣1分；
截留、挤占、挪用扣3-6分；超标准开支扣2-5分
	房地产及住房保障管理项目的支出明细账及记账凭证。
	7
	

	
	
	
	
	财务管理
	3
	项目专项资金管理、费用支出等财务制度是否健全；
是否严格执行；
会计核算是否规范
	财务制度健全(1分)；
严格执行制度（1分）；
会计核算规范（1分）
	海口市人民政府《关于印发海口市市本级财政资金支出管理暂行办法的通知》（海府〔2018〕51号）、海口市住房保障管理中心财务管理制度。
	3
	

	
	
	组织实施
	10
	组织机构
	1
	项目管理机构是否健全，分工是否明确
	机构健全，分工明确（1分）
	海口市住房保障管理中心作为项目具体实施部门，由主任王贺清担任组长，麦小建，王键担任副组长，成员高荣华，黄时辉，叶保操组成，各级领导分工明确。
	1
	

	
	
	
	
	管理制度
	9
	是否建立健全项目管理制度；
是否严格执行相关项目管理制度
	建立健全项目管理制度（2分）；
严格执行相关项目管理制度(7分）
	项目管理按《海南省保障性住房管理暂行办法》（琼府〔2010〕66号）有关规定执行。
	9
	

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出数量
	5
	项目产出数量是否达到绩效目标
	对照绩效目标评价项目完成的数量，完成100%.得5分，完成率≤ 100%的，则：得分=完成率*5分。
	对全市18个保障房小区进行管理检查。
	5
	54.6

	
	
	
	
	产出质量
	4
	项目产出质量是否达到绩效目标
	对照绩效目标评价项目完成的质量，完成率达100%得4分：完成率达80%得3分；完成率达70%得2分：完成率达60%得0分。
	申请拨付费用的会计明细账及系统维护合同可看出，每季度按时拨付保障网管理信息系统维护费。
	4
	

	
	
	
	
	产出时效
	3
	项目产出时效是否达到绩效目标
	对照绩效目标评价项目完成的时效，完成率达100%得3分：完成率达80%得2分；完成率达70%得1分：完成率达60%得0分
	申请拨付费用的会计明细账及劳务派遣合同可看出，每月按时发放劳务派遣人员工资。
	3
	

	
	
	
	
	产出成本
	3
	项目产出成本是否达到绩效目标控制
	对照绩效目标评价项目成本完成比率，完成比率≥90%(3分)，完成比率<90%的，则得分=完成率*3
	房地产与住房保障管理项目预算金额为274.00万元，上年结余13.14万元，按支出经济分类控制为：工资福利支出2.68万元、商品和服务支出273.74万元，对个人和家庭的补助0.62万元，资本性支出3.75万元，该项目未超出成本预算。资金使用率97.79%。
	3
	

	
	
	项目效果
	40
	经济效益
	8
	项目实施是否产生直接或间接经济效益
	评价标准：对照绩效目标评价经济效益（按优8分、良5分、中3分，差0分进行评价）。
	房地产与住房保障管理项目无产生直接经济效益，提高居民住房保障，为企业引才、留才提供坚实保障，进一步优化营商环境，促进海口市经济发展，为海口市带来间接效益。
	8
	

	
	
	
	
	
社会效益
	8
	项目实施是否产生社会效益
	评价标准：对照绩效目标评价社会效益（按优8分、良5分、中3分，差0分进行评价）。
	改善城市低收入居民的居住条件，是重要的民生问题，加快建设住房保障体系，对于改善民生、促进社会和谐稳定具有重要意义。
	8
	

	
	
	
	
	环境效益
	8
	项目实施是否对环境产生积极或消极影响
	评价标准：对照绩效目标评价环境效益（按优8分、良5分、中3分，差0分进行评价）。
	保障房的管理和维护给予保障房居民舒心的生活环境。
	8
	

	
	
	
	
	
可持续性影响
	8
	
项目实施后对人、自然、资源是否带来可持续影响
	
评价标准：对照绩效目标评价可持续性影响 （按优8分、良5分、中3分，差0分进行评价）。
	项目对建立完整的住房保障体系提供了良好的助力。对完善管理以及加强合理利用保障性住房具有重要意义，项目具有可持续性。
	8
	

	
	
	
	
	服务对象满意度
	8
	项目预期服务对象对项目实施的满意程度
	评价标准：对照绩效目标评价服务对象满意度≥100%(8分)，完成比率<100%的，则得分=完成率*8
	通过对保障房居民的问卷调查显示，居民对保障房的管理和维护持肯定的态度，小区居民满意度为95%；经问卷调查了解，居民对现管理方式比较满意，社会公众满意度较高。
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